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सोशल मीडिया दो शब्दों से डमलकर बना ह ैसोशल और मीडिया. डिसमें सोशल का 
मतलब ह ैसामाडिक और मीडिया का मतलब ह ैमाध्यम. अर्ाात सोशल मीडिया एक 
ऐसा माध्यम ह ै डिसके द्वारा इन्टरनेट का इस्तेमाल करके लोगों को आपस में िोड़ा 
िाता ह.ै 

 

सोशल मीडिया में लोग आपस में िड़ुकर डकसी भी प्रकार की िानकारी को साझा कर 
सकते हैं, फ्रें िडशप और ररलेशनडशप कर सकते हैं, देश दडुनया के बारे में िान सकते हैं, 
अपनी बात को दडुनया के सामन ेरख सकत ेहैं, आडद प्रकार के सभी काया लोग सोशल 
मीडिया के द्वारा कर सकते हैं. 

 

सोशल मीडिया की पररभाषा (Definition of Social Media in Hindi) 

सोशल मीडिया एक प्रकार की वेबसाइट या एप्लीकेशन होती ह ैिो लोगों को आपस 
में िुड़कर इनफामेशन शेयर करन ेकी सुडवधा प्रदान करवाती ह.ै िसैे डक फेसबुक, 

इन्स्टाग्राम, ट्डवटर आडद. 

SixDegrees दडुनया का पहला सोशल मीडिया प्लेटफामा र्ा डिसे डक Andrew 

Weinreich ने 1997 में बनाया र्ा, लेडकन साल 2001 में इसे बंद कर डदया गया. 

 

साल 2002 में LinkdIn सोशल नेटवडकिं ग साईट की स्र्ापना की गयी, डिसका मुख्य 
उद्देश्य र्ा डक लोगों को सही कररयर डमल सके. नौकरी की चाह रखने वालों के डलए 
यह एक अच्छा प्लेटफामा ह.ै 
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इसके बाद साल 2004 में माका  िुकरबगा में फेसबुक लांच डकया, फेसबुक के आने के 
बाद सोशल मीडिया एक अलग स्तर पर पह ुँच गया. सोशल मीडिया की बढती 
लोकडप्रयता को देखकर धीरे – धीरे माकेट में अनेक प्रकार के सोशल डमडिया प्लेटफामा 
आने लगे. 

 

आि के समय में सोशल मीडिया प्लेटफामा लोगों के िीवन का एक महत्वपूर्ा डहस्सा 
बन गए हैं. लोगों के बीच Whtsapp, ट्डवटर, इन्स्टाग्राम िैसे सोशल मीडिया प्लेटफामा 
बह त ही लोकडप्रय हैं. 

 

सोशल मीडिया डदवस (Social Media Day) 

दडुनयाभर में हर साल 30 िून को सोशल मीडिया डदवस के रूप में मनाया िाता ह.ै 
सोशल मीडिया डदवस को पहली बार 30 िून 2010 को मनाया गया र्ा, उस समय 
सोशल मीडिया की उपयोडगता का दडुनयाभर में प्रचार – प्रसार करने के डलए सोशल 
मीडिया डदवस मनाया गया र्ा. 

 

सोशल मीडिया के प्रकार (Types of Social Media in Hindi) 

सोशल मीडिया मुख्य रूप से दो प्रकार की होती ह.ै 

 

Internal Social Media 

External Social Media 
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1 – Internal Social Media 

इटंरनल सोशल मीडिया एक डनिी समुदाय होता ह,ै डिसमें डक कम मात्रा में लोग िड़ेु 
रहते हैं. इस प्रकार के सोशल मीडिया में िड़ुने के डलए इनडवटेशन (डनमंत्रर्) की िरुरत 
होती ह.ै िसैे डक – प्राइवेट ग्रुप, कोई गपु्त फौरम आडद. 

 

2 – External Social Media 

एक्सटनाल सोशल मीडिया एक पडब्लक समुदाय होता ह,ै िहाुँ बह त अडधक संख्या में 
लोग िुड़े रहते हैं. इस प्रकार के सोशल मीडिया में कोई भी व्यडि िुड़ सकता ह.ै िैसे 
डक फेसबुक, इन्स्टाग्राम, ट्डवटर आडद. 

 

सोशल मीडिया के प्लेटफामा (Social Media Platform) 

सोशल मीडिया के अनेक सारे प्लेटफामा हैं, हर डदन कई नए सोशल मीडिया प्लेटफामा 
बनते हैं. पर कुछ प्रमुख सोशल मीडिया प्लेटफामा डिनका इस्तेमाल सबसे ज्यादा डकया 
िाता ह ैवे डनम्न प्रकार से हैं – 

 

Facebook 

WhatsApp 

Instagram 

Pinterest 
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LinkedIn 

Reddit 

Tumbler आडद 

सोशल मीडिया के सकारात्मक प्रभाव 

सोशल मीडिया के आने से बह त सारे सकारात्मक पररर्ाम देखने को डमले, उनमे स े
कुछ प्रमुख पररर्ामों के बारे में हमने आपको नीचे बताया ह.ै 

 

1 – दरूरयां कम करने में मददगार 

सोशल मीडिया के आने से लोगों में दरूरयां कम हो गयी, आप चाह ेदडुनया के डकसी भी 
कोने में रहते ह ैसोशल मीडिया के द्वारा आप अपने पररिनों से डवडियो कॉल में बात 
कर सकते हैं. डिससे ररश्तों में दरूी का आभास ही नहीं होता. सोशल मीडिया की सबस े
बड़ी उपलडब्ध यही रही डक इसके माध्यम से लोग आपस में िुड़े ह.ै 

 

2 – दडुनया भर में िानकारी साझा करना 

सोशल डमडिया के आन ेस ेदडुनया के डकसी भी कोने में घडटत कोई भी खबर फेसबुक, 

व्हाट्सअप, ट्डवटर, इन्स्टाग्राम आडद के माध्यम से सीधे आपके फोन तक पह ुँच िाती 
ह,ै या आप अपनी बातों को सोशल डमडिया के माध्यम से लोगों तक पंह चा सकते हो. 

 

3 – नए लोगों से िुड़ना 
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सोशल मीडिया पर आप नए – नए लोगों से डमलते हैं और उनसे डमत्रता कर सकते हैं. 
कई लोग सोशल मीडिया के द्वारा ही अपने िीवन सार्ी को चनु लेते हैं. 

 

4 – व्यापार को बढावा देना 

सोशल मीडिया के बह प्रचडलत होन ेसे अब अडधकतर कंपनी ऑनलाइन ही माकेडटंग 
करती ह,ै इसे डिडिटल माकेडटंग कहा िाता ह.ै डिडिटल माकेडटंग के द्वारा कंपनी अपन े
प्रोिक्ट के डलए कम पैसों में सही कस्टमर को ढूंढने में सफल होती ह.ै 

 

सोशल मीडिया के द्वारा ऑनलाइन व्यापार में बह त अडधक प्रगडत ह ई ह.ै हर कोई व्यडि 
अपने डबज़नस को ऑनलाइन ले िाना चाहता ह.ै 

 

5 – लोगों को रोिगार डमला 

सोशल मीडिया के माध्यम से बह त सारे लोगों ने अपनी एक अलग पहचान बनाई. लोग 
ब्लॉग बनाकर , यू – ट्यूब , डिडिटल माकेडटंग आडद माध्यमों के द्वारा लाखों रूपये 
महीने की कमाई करते हैं. कुछ लोग सोशल मीडिया के द्वारा से रातों-रात स्टार बन िाते 
हैं. 

 

6 – नयी डस्कल सीख सकते हैं 
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सोशल मीडिया पर लोग अपने नॉलेि को भी शेयर करते हैं, डिससे डक आप कुछ नयी 
डस्कल को बड़ी आसानी से सीख सकत ेहैं . नयी डस्कल सीखने के डलए YouTube 

सबसे बडढया प्लेटफामा ह.ै 

 

सोशल मीडिया के नकारात्मक प्रभाव  

डिस प्रकार हर डसक्के के दो पहल ुहोते हैं, उसी प्रकार से सोशल मीडिया के फायदों के 
सार् कई प्रकार के नुकसान भी हैं, डिन्हें डक निरअंदाि नहीं डकया िा सकता ह.ै 
सोशल मीडिया के कुछ नुकसान हमने आपको नीचे बताये हैं. 

 

1 – बच्चों और युवाओ को सोशल मीडिया की लत 

सोशल मीडिया के आने से बच्चे अपना ध्यान पढाई में न लगाकर फोन में ही ज्यादा 
समय व्यतीत करते हैं. इससे उनके भडवष्य को खतरा बना रहता ह.ै 

 

आि का युवा वगा भी बह त तेिी से सोशल मीडिया की िाल में बुरी तरह फंसता िा 
रहा ह.ै वो चाहकर भी अपन ेसोशल मीडिया की लत को डनयंत्रर् नहीं कर पाते हैं, और 
अपना कीमती समय सोशल मीडिया पर गवां देते हैं. 

 

2 – शारररक बीमाररयाुँ 

सोशल मीडिया के आने से बच्चों को छोटी सी उम्र से ही बह त शारररक समस्याओ ंका 
सामना करना पड़ता ह.ै अपना अडधक समय फोन में डबताने के कारर् वे खेलने – कूदने 
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, व्यायाम करने िैसी शारररक गडतडवडधयों पर ध्यान नहीं देते हैं, डिससे शरीर में बह त 
सी बीमाररयों का वास हो िाता ह.ै 

 

इसके अलावा आुँखों की समस्या का खतरा बना रहता है, आपने देखा भी होगा 
आिकल बच्चों को छोटी सी उम्र से ही ऐनक का सहारा लेना पड़ता ह.ै 

 

3 – मानडसक बीमाररयाुँ 

आि के समय में सबसे ज्यादा गंभीर बीमारी की बात करें तो वह ह ै डिपे्रशन. लोग 
सोशल मीडिया की दडुनया में इतना व्यस्त हैं डक उन्हें बाहर की असडलयत की दडुनया 
से कोई मतलब नहीं रह गया ह.ै 

 

लोग सोशल मीडिया का इतना प्रयोग कर रह ेहैं डक उसी में उनकी एक अलग दडुनया 
बन िाती ह,ै डिससे वे डिपे्रशन िैसी बीमारी का डशकार होने लगते हैं. ऐसी बह त सारी 
खबरे भी आई ह ैिब सोशल मीडिया के अडधक प्रयोग स ेलोगों ने खदु को नुकसान 
पह चाया ह.ै 

 

4 – साइबर क्राइम का खतरा 

सोशल मीडिया के आन ेस ेसाइबर क्राइम का खतरा बह त अडधक बढ गया ह.ै डिनको 
सोशल मीडिया के बारे में कम िानकारी रहती ह ै, कुछ चतुर लोग उन लोगों को बहला 
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– फुसला कर उनके बैंक की पूरी िानकारी ले लेते हैं और डमनट से पहले उनका सारा 
अकाउंट खाली कर देते हैं. 

 

5 – काम पर पूरा फोकस नहीं कर पाना 

सोशल मीडिया के आने से लोग अपने फोन में ज्यादा समय व्यतीत कर रह ेहैं, डिसस े
उनका फोकस स्तर लगातार डगरता िा रहा ह.ै वे अपने काम को समय पर और अच्छे 
तरीके से पूरा नहीं कर पाते हैं. 

 

6 – असली ररश्तो में किवाहट 

सोशल मीडिया के आन ेस ेभले ही लोग आपस में िड़ु तो गए हैं , लेडकन अपने असल 
के ररश्तों के डलए उनके पास िरा भी समय नहीं हैं. लोग डदन भर – फोन में ही लगे रहत े
हैं और अपने ही पररवार के सदस्यों से बाते नहीं कर पाते ह.ै 

 

लोग अपने उन्ही दोस्तों के सार् चैट करने में समय व्यतीत करते हैं डिन्हें वे सोशल 
डमडिया के माध्यम से िानते हैं. यह भी सोशल मीडिया का एक बह त बड़ा नकारात्मक 
प्रभाव ह.ै 

 

7 –  अफवाह अर्वा गलत ख़बरों का प्रचार – प्रसार 
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सोशल डमडिया पर लोग डबना डकसी परुी िानकारी के कुछ भी खबर को शेयर करते हैं. 
डिससे कुछ ही समय में कोई गलत खबर भी पूरी दडुनया में फैल िाती ह.ै गलत ख़बरों 
के फैलने से हमेशा डहसंा की भावना बनी रहती ह.ै 

 

इन सभी के अडतररि सोशल मीडिया के और भी बह त सारे दषु्प्रभाव हैं, िो मानव को 
बुरी तरह नुकसान पह चंा रह ेह.ै 

 

डनष्कषा :- 

सोशल मीडिया का अर्ा, सामाडिक माध्यम ह.ै एक ऐसा माध्यम डिसके द्वारा लोग 
आपस में िुड़ कर िानकारी साझा कर सकते हैं, उसे ही सोशल मीडिया कहा िाता ह.ै 

सोशल मीडिया में वे सारी वेबसाइट या एप्लीकेशन आती हैं डिनके द्वारा आप डकसी 
भी प्रकार की िानकारी को लोगों तक शेयर कर सकते हैं. 

सोशल मीडिया डदवस 30 िून को पुरे डवश्व मव मनाया िाता ह.ै 

दडुनया का पहला सोशल मीडिया प्लेटफामा SixDegrees र्ा, डिसे डक सन 1997 में 
Andrew Weinreich ने बनाया र्ा.  
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